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欢迎使用安徽省医药集中采购平台

感谢您使用安徽省医药集中采购平台！

关于这本用户手册

产品用户手册包含了所有当您在使用安徽省医药集中采购平台软件时所用到的信息。

用户手册的编排方式

用户手册是由下面几个章节所组成： 
· 第一章 ： 采购系统操作流程

本章节说明了安徽省医药集中采购平台在医药采购中的使用权限，您还会从本章节中了解到该系统是如何利用数字化取代繁复琐碎的人工统计，为您的采购带来无尽的便利。

· 第二章 ：企业操作指南

本章节具体描述了安徽省医药集中采购平台的每一项功能，章节安排遵循常规的采购流程。对功能模块逐一描述，力求使您在使用中没有疑惑。

第1章 ：采购系统操作流程

1.1 企业确认采购单

   企业对医疗机构提交的采购单进行审核确认，已被企业确认的采购单医疗机构将不能对采购单在进行修改操作的，企业确认采购单后即可进行配送处理。无配送能力的可以选择无法配送。

1.2 企业配送采购单

采购单经企业确认后，可进行配送操作。可以批量配送或分多次配送，在采购单已配送的情况下，医疗机构无法进行撤单操作，即取消该采购单操作。

企业方可对已配送的药品修改配送数量。

1.3 订单查询

企业已配送的药品被医院收到并且入库后，可以查询医院入库详情跟医院入库汇总，但不能进行其他操作。

    企业可以查询过期订单，即到了采购单结束时间还未确认配送的订单。

1.4 企业开具发票

   配送完药品，并且确认医院已入库之后，就可以对某家医院开具发票，只能针对某单个医院里的一个或多个已经配送且入库的采购单开具发票，可以查看自己开具发票的详情。

1.5 结算管理

企业可以查看和确认医院端开具的结算单。

1.6 退货管理

企业可对医疗机构所发出的退货请求进行同意或拒绝的相应处理。

第2章 ：企业操作指南

2.1 用户登录

点击药品交易系统，弹出登陆框：

[image: image1.png]



在登录框中输入用户名称、用户密码、验证码，输入完成后，点击登录，系统对用户名及密码进行确认后用户即可进入交易平台。

[image: image76.jpg]企业操作员登录平台后，应尽快修改登录密码。请注意妥善保管登录密码，确保密码不要遗失或泄露。
2.2 药品库管理

查询：点击药品库查询链接，可以查询出本企业所有可配送的药品的详细信息,如若需要筛选信息，只需在文本框中输入你所知道的查询的部分条件，然后用鼠标单击查询按钮即可。如下图所示：
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2.3 配送关系管理

查询：打开配送关系管理菜单，点击我的配送药品的链接，可以查看本企业所有配送药品，如下图所示：
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点击“查看来往医院链接”如图：
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2.4 订单管理

2.4.1 订单确认
在菜单栏‘订单管理’中选择‘订单确认’，可以查询出所有医疗机构已提交至本企业但本企业尚未确认的定单。如下图所示：
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   查询订单：页面加载时默认显示所有未确认订单，并以时间为基准进行排序。单击[image: image6.jpg]


按钮 可查询所有符合查询条件的特定的医疗机构提交至本企业且尚未确认的定单。

   订单确认：双击查询出的某一条订单名称（蓝色字体显示）可查看该订单中本企业需要确认的订单详细信息。如图：
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   确认订单，单击勾选中复选框[image: image8.jpg]


，并单击[image: image9.jpg]ok



按钮即可确认改订单。选中的数据显示为黄色。如图：
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由缺货等原因导致无法配送，需单勾选对应药品的复选框[image: image11.jpg]


，并单击[image: image12.jpg]FERLE



按钮即可。

查询单内药品，此功能主要是方便您筛选信息，只需输入您知道的信息，如通用名等，然后单击[image: image13.jpg]BREE



按钮即可查询您想要的数据。

2.4.2订单配送

   单击订单配送链接，就会出现下图，默认按时间排序显示未配送订单的详细列表。
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配送有两种方式，一种是整单配送，一种是分批配送。操作方法相同，只需填写批号，配送数量（默认是医院采购数量，可修改，但是，配送数量必须大于0小于采购数量）然后勾选中复选框[image: image15.jpg]


，点击[image: image16.jpg]B



按钮即可。

订单配送分为3个标签。未配送，已配送跟无法配送，单击每个标签就可以看到不同的数据，用于方便用户查询。如图:
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已配送：显示医院已提交给企业端并且经过企业端确认跟配送的信息，单击右边‘编辑’（蓝色字体显示）链接可以对已配送但医院端未入库的数据进行修改跟删除操作，修改仅限于修改批号和配送数量。修改完毕点击”更新” （蓝色字体显示）链接即可修改，单击”删除” （蓝色字体显示）链接会弹出提示框，如确认删除就点击确认按钮，单击取消则撤销操作。
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无法配送：显示企业无法配送的药品。

2.4.3 订单入库查询

   单击订单入库查询链接，就会出现下图，默认按时间排序显示已入库药品汇总详细列表。

[image: image19.png]BHRARLE  HBAESM

s s :
#HEB: PR E30)
RIBET @ =

FE 0 ARSREARSBRRSERBSE BAS  WE A% BAREEE £rew RBEEH | RRER

tem e smwm @ wmoe O BEoa o & EEEARMSUBMEes swguE

LEREET e 0.67 EX%ﬁJﬁﬁi AL EWJ’LZDDQHXW‘é E
52w zew o ceom SEEE EROM o g pEE .

3 005 100  ams00 100 | aosoo  FURAEN tE” 0 & ¢§§v2£iﬁlxﬁé;&ﬁznnsllxﬁ&é;&

GEEE) A zsoseiRinE




   订单入库查询分为药品入库汇总和药品入库明细两个标签，您只能进行查询和筛选操作。单击通用名（蓝色字体显示）即可查询该药品入库明细。

2.4.4 过期订单

   企业可以查询过期订单，即到了采购单结束时间还未确认配送的订单。单击过期订单链接，即可查看。
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2.4.5 所有订单

   单击所有订单链接，就会出现下图：
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点击“采购单名称”跳入订单信息查询以及确认订单，选择复选框[image: image22.png]


，点击“确认”或“无法配送”如图：
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   选择复选框，进行药品信息“确认”或“无法配送”后，则复选框不可进行勾选。
2.5 发票管理

在菜单栏‘发票管理’中选择‘发票管理’，就会出现发票列表：
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查询发票：输入您知道的部分查询条件，单击[image: image25.jpg]


按钮，可查询本企业的所有符合查询条件的发票信息。
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点击“医院名称”链接（蓝色字体），进入新建发票页面如图：
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新建发票：添加新的发票，填写数据，单击”添加” [image: image28.jpg]#hn



按钮，成功跳转到添加配送药品页面，为发票选择采购单，勾选中复选框[image: image29.jpg]


对应采购单，单击[image: image30.png]NAER



选择确定即可添加到发票中。
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在发票列表中，可以看到刚新建的发票，如图：
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修改发票：只能修改未提交给医院的发票，已提交的无法修改。在发票列表中，操作状态标识为可修改的（蓝色字体）单击‘修改’，更改信息后单击[image: image33.jpg]B



按钮提交。

    删除发票：只能删除未提交给医院的发票，已提交的无法删除。在发票列表显示页面，选中未提交给医院的发票并勾选复选框[image: image34.jpg]


，然后单击[image: image35.jpg]HERRR



，弹出提示框后选择确定或取消即可。
2.6 结算管理

在菜单栏‘结算管理’中选择‘结算确认’，进入到页面，默认显示未确认结算单，您可以单击复选框[image: image36.jpg]


勾选中对应结算单，然后单击[image: image37.jpg]ok



按钮即可确认订单。如图：
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单击[image: image39.jpg]


，可以查看跟筛选已确认的结算单信息。

单击[image: image40.jpg]


按钮，可查询出本企业所有符合查询条件的未确认结算单或已确认结算单信息。单击结算单名称（蓝色字体显示），可以查看改选中结算单的详细信息。

2.7 退货管理

在菜单栏‘退货管理’中选择‘退货确认’，进入到页面，默认显示未确认退货单列表，您可以单击复选框[image: image41.jpg]


勾选需要确认的退货单，然后点击[image: image42.jpg]


，会弹出一个：您确认接受退货 的提示，点击相应的按钮（确定/取消）即可完成操作。
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单击[image: image44.jpg]


按钮，可查询出本企业所有符合查询条件的未确认退货单或已确认退货单以及已拒绝退货单的信息。单击结算单名称（蓝色字体显示），可以查看改选中结算单的详细信息。

已接受退货的可以再次拒绝，拒绝退货的可以再次同意退货。要查看已接受退货单的列表可以单击[image: image45.jpg]


，单击[image: image46.jpg][



可以查看已拒绝的退货单信息。

[image: image77.jpg]无论您进行何种操作，请一定记得勾选相应行数据的[image: image47.jpg]


，如若选中该行，那么该行的背景色应是黄色。
2.8 信息反馈

2.8.1 新建反馈

   企业可对各个医院、企业和中心机构发送即时消息，单击菜单栏目录下的“信息反馈”中“新建反馈”。弹出如下窗口：
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    选择收件人，单击需要接收信息一方的按钮，进入收件人选择页面，如图所示：
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   勾选收件人点击‘确认选择按钮’，弹出窗口则自动关闭。收件人文本框不能输入，如果收件人有误，请点击[image: image50.png]


按钮清空文本框，重新进行选择。输入标题和消息内容，标题不可以为空。单击[image: image51.jpg]


按钮发送消息。
  企业还可对中心机构进行反馈，点击新增反馈按钮进入新增页面，操作与新增消息相同。

2.8.2 消息列表

消息列表分为公告列表，消息列表以及反馈列表3个选项卡。公告列表显示已接收所有公告，消息列表显示已接收所有的消息，反馈列表显示已接收所有的反馈信息。单击菜单栏目录下的“信息反馈”中“消息列表”，弹出消息列表窗口。如图所示。[image: image78.jpg]



消息列表：消息列表分为收件箱和发件箱，信息分为三种状态：未阅读、已阅读和已回复。点击标题查看消息详细信息，可对消息回复和删除操作.
公告列表：显示已接收所有公告，单击公告标题（蓝色字体显示），可以查看公告详细信息。单击[image: image52.jpg]


按钮，弹出提示框，单击确定删除公告，取消撤销删除。

反馈列表：显示已接收所有反馈信息，单击反馈信息标题（蓝色字体显示），可以查看反馈信息详细内容。单击[image: image53.jpg]


按钮，弹出提示框，单击确定删除反馈信息，取消撤销删除。
2.9 系统管理

2.9.1 子用户管理

     企业可添加自己的子用户，单击菜单栏目录下的“系统管理”中“子用户管理”。弹出如下窗口：
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    默认显示您的所有子用户。您可以对这些用户的信息进行修改，删除该用户以及设置该用户的权限，添加子用户，批量锁定子用户（即设置用户不能登录，帐号不能使用），批量解锁（解除对子用户的限制，容许登录和正常使用）和初始化子用户密码（修改子用户密码请记得通知该用户，避免影响该子用户的正常登录）。

编辑子用户：单击操作列表的‘编辑’链接（蓝色字体显示），就可以修改子用户的用户昵称，修改完毕，单击‘更新’链接（蓝色字体显示）提交修改，撤销修改单击‘取消’链接。

删除子用户：单击操作列表的‘删除’链接（蓝色字体显示），确认删除就单击提示框的确认按钮，即返回显示页面，取消单击取消按钮即可。

权限设置：单击操作列表的‘删除’链接（蓝色字体显示），跳转到用户权限设置页面，列表显示所有模块的操作权限，可以全选所有的权限，也可只选择其中一部分。单击操作权限的复选框[image: image55.jpg]B [



全选所有的权限，单击每个模块后的复选框[image: image56.jpg]


勾选单个权限，设置完毕单击[image: image57.jpg]RIFIR



保存，单击[image: image58.jpg]IRE



按钮撤销操作。
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添加子用户：在菜单栏‘系统管理’中选择‘子用户管理’链接，单击[image: image60.jpg]


按钮，跳转到子用户添加页面，如下图：
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批量锁定子用户：在菜单栏‘系统管理’中选择‘子用户管理’链接，选择要锁定的用户，勾选改用户对应的复选框[image: image62.jpg]


，然后单击[image: image63.jpg]HENE



按钮，单击提示框的确定按钮提交，单击提示框的取消按钮撤销操作，如下图：
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初始化密码：在菜单栏‘系统管理’中选择‘子用户管理’链接，选择要初始化密码的用户，勾选改用户对应的复选框[image: image65.jpg]


，然后单击[image: image66.jpg]EHETD



按钮，单击提示框的确定按钮提交，单击提示框的取消按钮撤销操作，如下图：
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2.9.2 企业信息修改

   对企业信息进行修改，单击菜单栏目录下的“系统管理”中“企业信息修改”。如图所示：
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2.10 快捷图标

1、 查看提示信息[image: image69.png]


：当用户登录成功后，屏幕右下角会弹出如图所示的系统提示窗口。窗口中提示了用户有待处理的信息条目，用户可以单击红色条目进入相应的页面进行处理操作。
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   当用户不慎关闭此窗口或窗口自动消失，可以点击屏幕右上方的[image: image71.png]


图标，此窗口将再次显示。
2、显示登录用户信息[image: image72.png]


：显示当前用户登录信息。
3、修改密码[image: image73.png]



对登录的用户密码进行修改。可点击系统右上角[image: image74.png]


图标修改。

[image: image79.jpg]


企业操作员登录平台后，应尽快修改登录密码。请注意妥善保管登录密码，确保密码不要遗失或泄露。子用户的初始密码是1建议第一次登录后立刻修改密码！

4、退出系统：对整个系统进行退出操作。可点击系统右上角[image: image75.png]



图标退出。

2.11 附录
部分购买和使用和我公司生产的药品招标（挂网）、网上交易监管系统软件的客户名单
	省份
	合作单位名称

	北京
	卫生部国际交流与合作中心(http://jzcg.medicalbridge.com.cn)

	安徽省
	安徽省医药集中采购服务中心（http://www.ahyycg.cn/）

	湖北
	湖北省综合招投标中心(http://202.110.133.14)

	河南
	河南药品招标采购服务中心(www.hnyyzb.com.cn)

	陕西
	陕西省药品及医用耗材招标采购办(http:// www.sxsyxcg.cn/)

	宁夏
	宁夏自治区政府采购中心（http://www.nxzfcg.gov.cn/）

	辽宁
	辽宁省机械设备成套局（http://www.lncht.com/yp/）

	新疆
	新疆药品采购服务中心（http://222.82.232.162:8080）

	辽宁
	辽宁省政府采购中心（http://218.60.146.98 ）

	山西
	山西省药械集中招标采购中心（http://www.sxyxcg.com:8085）

	广西
	广西壮族自治区药品和医疗器械集中采购服务中心http://www.gxyxzb.gov.cn/

	内蒙古
	内蒙古自治区医疗机构药品医用耗材网上集中采购领导小组办公室（http://www.nmgyxcg.gov.cn/）

	甘肃
	甘肃省药品和医用耗材集中采购工作领导小组办公室（http://61.178.83.52）

	湖南
	湖南药品集中采购中心（www.hnyycg.gov.cn）

	云南
	云南省卫生厅（http://www.ynyyzb.com.cn/HomePage/Default.aspx）

	芜湖
	芜湖市药品管理中心（http://www.whzbb.com.cn/）

	嘉兴
	浙江嘉兴市招标中心（http://www.jxypzbb.com/）

	苏州
	苏州市卫康招投标咨询服务有限公司（http://www.szweikang.com/）

	荆门
	荆门市托明医药咨询有限公司（http://www.tmyyzb.com/）

	省份
	其他合作单位名称

	湖南
	郴洲市惠民医药招标代理有限公司

	
	益阳市医疗机构药品集中采购服务中心

	重庆
	重庆帝豪医药信息招标有限公司

	黑龙江
	黑龙江省招标公司

	
	黑龙江天恒招标咨询有限责任公司

	
	黑龙江省迈克招标有限公司

	
	牡丹江市康健信息咨询有限责任公司

	
	大庆三维软件有限责任公司

	福建
	福建省招标公司

	浙江
	嘉兴市第一医院

	
	宁波市国际招标有限公司

	
	温州市医院药品集中招标采购办公室

	
	台州市第一人民医院

	
	

	江苏
	徐州产权交易服务中心

	
	徐州市新诚药品医疗器械招标采购中心

	
	镇江市药品集中招标采购管理委员会

	
	盐城市市直医疗机构药品集中招标采购中心

	
	苏州市卫康招投标咨询服务有限公司

	湖北

	湖北省鄂卫医药设备招标中心

	
	十堰市新元招标咨询服务有限公司

	
	孝感市药品集中招标采购中心

	
	黄石市明天卫生健康咨询有限公司

	
	襄樊虹通医药信息服务有限公司

	
	襄樊市药品集中招标采购中心

	河北
	河北省广通三德招标代理有限公司

	
	河北安惠招标有限公司

	河南

	河南康茂招投标代理有限公司

	
	郑州市医疗机构药品器械集中招标采购管理办公室

	
	焦作市药品集中招标采购领导小组办公室

	
	南阳市鑫汇招标代理有限公司

	
	济源市卫生局

	
	济源市康健实业有限公司

	
	许昌市药品集中招标采购服务中心

	
	平顶山兴达招投标代理有限公司

	
	信阳天源招投标代理有限公司

	
	信阳市医疗机构集中招标采购服务中心

	
	鹤壁市卫生局

	安徽

	合肥泰正药品招标有限公司

	
	铜陵市医疗机构药品集中招标采购办公室

	
	马鞍山市医疗机构药品联合招标采购服务中心

	甘肃

	甘肃天健卫生招标有限公司

	
	天水市卫生局

	新疆
	新疆远鸿电子商务有限公司

	
	新疆潮星招标代理有限公司

	陕西
	陕西万泽医药卫生招标有限公司

	江西
	江西托明医药商务有限公司

	山西
	临汾市药品集中采购管理办公室

	内蒙
	兴安盟药品采购服务中心
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